
























รายงานฝ่ายโครงสร้างพื้นฐานและบริการคอมพิวเตอร์

รายงานสรุปการให้บริการตามระบบแจ้งซ่อม : งานนวัตกรรมและบริการ เดือนสิงหาคม 2566

งานนวัตกรรมและบริการ เจ้าหน้าที่ศูนย์
คอมพิวเตอร์

Trio Nascomp Ricoh

งาน Software, งานเครื่องพิมพ์ 46 - - 122

งาน Hardware 3 13 - 3

งานเบิกหมึก - - - 10

เพิ่มหรือระงับรหัสเครือ่งพิมพ์ - - - 10

จัดสรรเครื่อง-เก็บเครื่องคืน , ย้ายต าแหน่งเครื่อง - 11 - 2

งานเอกสาร , ยืมหรือน าเครื่องออก(wfh) 6 - - -

รวม 55 24 0 147



รายงานฝ่ายโครงสร้างพื้นฐานและบริการคอมพิวเตอร์
รายงานสรุปการให้บริการตามระบบแจ้งซ่อม : งานนวัตกรรมและบริการ เดือนสิงหาคม 2566 



รายงานสรุปการให้บริการตามระบบแจ้งซ่อม ส.ค.65 – ส.ค.66
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เจา้หนา้ท่ีศนูยค์อมพิวเตอร์ Trio Nascomp Ricoh



รายงานสรุปงานล่าช้า ส.ค.65 -ส.ค.66
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คะแนนความพึงพอใจ เดือนสิงหาคม 2566

จ ำนวนผู้ตอบแบบประเมินจำกระบบ dccs จ ำนวน 107 งำน คะแนนความพึงพอใจ 4.86

ผู้ให้บริการ จ านวนใบประเมิน คะแนนประเมิน

โกเมณ - -

เอกภำวี 3 5

สมควร 14 5

ศิริพงษ์ 5 5

วัฒนำ 10 4.9

Trio 10 5

Ricoh 65 4. 78

Nascomp - -



คะแนนความพึงพอใจ งานนวตักรรมและบริการ ก.ย.65 – ส.ค.66
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